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1. OBJETIVO 

El presente documento fija los estándares seguros de trabajo, señalando los riesgos asociados a la actividad y las medidas preventivas que garanticen la ejecución segura, correcta y adecuada en la operación de la máquina grúa horquilla y el proceso que deben desarrollar en el armado de canchas, aperchado de material, carga y descarga de camiones, incluida la carga trasera de camiones utilizando rampa, y otras actividades que deba desarrollar la empresa HumanNet, con la finalidad de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
2. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicación obligatoria para los operadores de grúa horquilla de la empresa HumanNet, y de todas las actividades relacionadas con la carga y descarga de los pallets, el aperchado de material y el armado de canchas.
3. NORMATIVA APLICABLE

A. Reglamento Interno de orden, higiene y seguridad de la empresa Human Net.
B. Ley N° 16.744 “Establece Normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales”.
C. Código del Trabajo Art. 184
D. Ley de tránsito 18.290
E. Ley 20.001 del manejo manual de carga.

F. Ley 20.949 que regula el peso máximo del manejo manual de carga.

G. Reglas de oro TCCU
4. DEFINICIONES
Riesgo: Combinación entre la probabilidad y la consecuencia de la ocurrencia de un determinado evento peligroso.
Peligro: Fuente o situación con potencial de producir un daño, en términos de una lesión o enfermedad, daño a la propiedad, daño ambiental del lugar de trabajo o una combinación de estos.

Accidente: Evento no deseado que da lugar a muerte o enfermedad, lesión, daño u otras perdidas.
Accidente laboral: Toda lesión que sufre una persona a causa u ocasión de su trabajo y que le produzca lesiones de incapacidad o muerte. 
Éstos pueden ocurrir en actividades gremiales, de capacitación ocupacional o en el desarrollo de cualquier actividad en el ámbito del trabajo.
Enfermedad profesional: Es la causada de una manera directa por el ejercicio de la profesión o del trabajo que realiza una persona y que le produzca incapacidad o muerte.
EPP: Elemento o equipamiento de protección personal.

PPA: Parar, Pensar y Actuar. Es una cultura preventiva utilizada por HumanNet.
Pallets: Bandeja con productos.
MMC: Manejo manual de carga.

Carga: Todo objeto que pesa 3 o más kilos.
Aperchar material: Apilar pallet con material sobre otro pallet con material.
Stagging: Área demarcada destinada al almacenamiento de cargas o pallets que serán cargados en camiones con carga trasera.

Traslape: Estructura metálica que ayuda en el paso de carga entre andén y rampa.

Tracto: Camión utilizado para el traslado de ramplas entre CD’s.

Otawa: Camión utilizado para el movimiento interno de ramplas.

Rampa: Estructura metálica por donde se sube y baja, y une a la rampla del camión y facilita la carga.

Rampla: Estructura metálica para trasportar pallets con productos.

5. RESPONSABILIDADES

Responsabilidades del cliente TCCU

5.1. 
EMPRESA MANDANTE: Será responsabilidad de la empresa mandante mantener las condiciones mínimas de seguridad y salud ocupacional dentro de la empresa TCCU, entregar las herramientas necesarias, resguardando la integridad física de los trabajadores.

Responsabilidades de Human Net

5.2. 
GERENCIA: Será responsabilidad de la Gerencia de la empresa, proveer los recursos logísticos, materiales y humanos para lograr el cumplimiento del presente procedimiento seguro de trabajo.

5.3. 
JEFE DE OPERACIONES: Será responsabilidad del Jefe de operaciones supervisar el cumplimiento del presente documento.

5.4.
SUPERVISOR: Deberá cumplir con la realización de fiscalizar estas medidas. Así como también, considerar los aspectos técnicos aquí citados para la evaluación de su personal. También tienen la responsabilidad de capacitar, corregir y re instruir a los trabajadores a su cargo en el correcto desarrollo e implementación de este procedimiento de trabajo seguro.

Frente a la presencia de una reincidencia del operario en el no cumplimiento del presente procedimiento, no podrá realizar esta labor y se deberá aplicar la respectiva tarjeta stop o carta de amonestación según corresponda.

5.5.
OPERADORES: Tendrá la obligación de informar en el momento acerca de anomalías, fallas, cuasi accidentes o accidentes sufridos con causa u ocasión de la tarea realizada. Así también, respetará todos y cada uno de los puntos señalados en el presente Procedimiento Seguro y realizará consultas a sus jefaturas cuando tenga dudas acerca del desarrollo del presente procedimiento, de manera que no podrá bajo ningún punto de vista desarrollar actividades sin conocimiento o para las que no esté debidamente capacitado.

Además, debe dar la correcta utilización de los elementos y equipos de su protección personal, a falta de ellos será sancionado.

5.6. 
EXPERTO EN PREVENCIÓN DE RIESGOS: tendrá la obligación de asesorar, supervisar y revisar el correcto desarrollo del presente Procedimiento de Trabajo Seguro. 
Así también, tendrá la obligación de informar los puntos que deben ser modificados de acuerdo a la experiencia adquirida en terreno al Jefe del Depto. De Prevención de Riesgos, con el objeto de aplicar modificaciones en beneficio del trabajador y empresa. 
6. PASO A PASO
La operación de las máquinas grúas horquillas consiste en movilizar material (pallets con casilleros y envases), descargado de los camiones de porteo de TCCU y posicionando ese material en sector descarga de camiones, también se arman canchas de clasificación (producción) para los operarios a piso, se retira el material y se apercha por formatos en la zona de perchas. Además, está dentro de las actividades cargar camiones de acarreo o ramplas con el material clasificado o no, según corresponda.
6.1. Paso a paso operadores de Grúas Horquillas y descarga de camiones
	N°
	ACTIVIDAD 
	RESPONSABLE
	TAREAS


	01
	Tránsito por la instalación de TCCU
	Operadores 
	El tránsito por la instalación de TCCU será en todo momento por los pasos peatonales demarcados, al dirigirse al estacionamiento de grúas debe utilizar todos sus elementos de protección personal (EPP),  y dentro de la carpa de clasificación de envases el transito es por los pasos peatonales laterales.

	02
	Check List de grúa horquilla
	Operadores
	Antes de comenzar su actividad laboral el operador debe realizar el Check list diario del estado físico y de funcionamiento de la máquina grúa horquilla, reportando anomalías, fallas o desperfectos al encargado del Taller de Grúas.

	03
	Al subir o bajar de la máquina grúa horquilla
	Operadores
	Utilice los 3 puntos de apoyo al subir o bajar de la grúa horquilla (nunca debe dar la espalda a está) Regla de oro N° 05.

Antes de conducir ajuste el asiento, manubrio, comandos de isaje y espejos. Además, en la conducción debe usar siempre el cinturón de seguridad y respetar el límite de velocidad máxima de 10 km/hr. Regla de oro N° 01

	04
	Charla de Seguridad
	Operadores y supervisor
	Los operarios y el supervisor se reunirán en el punto de consumo de la carpa de clasificación de envases, el supervisor brindará una charla de seguridad de 5 minutos al inicio de cada turno, con la finalidad de entregarle tips de seguridad al personal, al finalizar la charla todo el personal registra su participación en el documento.

	05
	Check list de EPP
	Operadores y supervisor
	El operario debe vestir todos sus elementos de protección personal (EPP) que el empleador le provee. Si tuviese duda con respecto al uso, manejo, o recambio del elemento de protección personal debe comunicarlo a su supervisor o jefe directo según corresponda.  Él le instruirá en la materia.

Además al comienzo de cada turno el supervisor por su parte realizará un Check list diario del estado físico de los EPP de sus trabajadores.

	06
	Descarga de camiones de porteo
	Operadores de grúa horquilla
	1. El conductor del camión debe estacionarse y detener el motor.

2. Usted personal de grúa horquilla, utilice el CUBO STOP por su propia seguridad, ubicándolo frente al camión, acomodándolo por el costado del camión, así evitamos que el CUBO STOP choque el parabrisas del camión.

La función, OBJETIVO DEL CUBO STOP ES EVITAR EL RIESGO DEL VOLCAMIENTO DEL OPERADOR AL ESTAR DESCARGANDO. EL CUBO LE PERMITE SER VISIBLE POR PARTE DEL CONDUCTOR.
3. Para iniciar la descarga del camión comienza verificando lo siguiente +: 

· Las cortinas del camión estén con su apertura total, de lo contrario infórmale al conductor que hay cortinas sin apertura total, lo cual es una fuente de peligro para realizar la descarga y puede ocurrir algún imprevisto o evento no deseado.
El conductor debe descender del camión a subir las cortinas manualmente idealmente con chaleco reflectante zapatos de seguridad, casco de seguridad, guantes de seguridad y mientras tú debes detener la descarga hasta el regreso del conductor a su cabina.

· Si se presenta la situación de 2 pallets montados en una bahía, descargamos los 2 pallets a la vez en lo posible. Descargar los 2 pallets a la vez evitará la probabilidad de dañar las cortinas, sin incluir la protección de la torre dentro del camión. Si descargas 2 pallets bájalos y trasládalos de 1.

· Si el pallet proveniente de una bahía es de 6 o 7 camadas, comunícalo al supervisor y comunícalo al conductor y solicitar al conductor que baje los casilleros de las 6 o 7 camada manualmente. Para evitar incomodidades.

4. Al descargar material ingrésalo al área de Estandarizado que corresponda, a no ser que sea solo 1 operador descargando y haya fila, o por instrucción del supervisor. 

	07
	Armado de cancha en estandarizado
	Operadores de grúa horquilla 
	El área de estandarizado se dividirá en sector A, B y C, los operarios de grúa horquilla deben posicionar el material por formatos, es decir el material PRB en un área, el vidrio, 237 y 350 en otra área, y la cerveza en otra área, facilitando el trabajo a los operarios de estandarizado. Sin dejar pallets posicionados sobre pallets y sin dejar espacio entre pallets.

	08
	Despejar o armar canchas de estandarizado o clasificación de envases – Aperchar material
	Operadores de grúa horquilla
	Al momento de despejar o armar las canchas de clasificación o estandarizado, la preferencia la tiene el personal de grúa horquilla que transita por la calle central y el que se retira de las canchas debe hacerlo marcha en reversa, perdiendo la preferencia, es decir, lo operadores que transiten por las calles centrales o principales tiene la preferencia. 
Al momento de almacenar el material en las perchas, debes salir de dichas perchas con las horquillas a piso.

	09
	Flujo de transito con grúa horquilla
	
	

	10
	Uso de conos de seguridad
	Operarios de Estandarizado
	Al termino del armado de cancha en sector A, los operarios a piso segregarán el área con conos de seguridad, advirtiendo su presencia en el área de trabajo y evitando el ingreso de toda máquina al área de estandarizado. Los operarios de estandarizado comenzarán su labor una vez que la segregación con conos de seguridad esté implementada utilizando como mínimo 10 conos de seguridad distribuidos a lo largo de la cancha de estandarizado, los cuales posicionarán respetando la regla de oro N°02 distancia peatón grúa de 3 mts. 

Los conos de seguridad se retiran desde la jaula de objetos necesarios y al finalizar el turno deben dejar los conos en el mismo lugar manteniendo el orden de la jaula. 

	11
	Estandarización sector A
	Operarios a piso y operadores de grúa horquilla
	La labor de estandarizado comienza en el sector A, con el formato de cerveza, estandarizando los pallets a 4 camadas, al terminar este formato pasan a la siguiente cancha y así sucesivamente.

	12
	Estandarización sector B
	Operarios a piso, operadores de grúa horquilla y supervisor
	Al finalizar de estandarizar el sector A, los operarios hacen retiro de los conos de seguridad y le informan al supervisor a cargo para que gestione el retiro del material en ese sector con los operarios de grúa horquilla. Los operarios de estandarizado deben esperar la instrucción del supervisor para ingresar al sector B, para esto deben instalar los conos de seguridad a lo largo de las canchas de estandarizado.

	13
	En la conducción de la grúa horquilla
	Operadores de grúa horquilla
	Respete el límite máximo de velocidad de 10 km/hr. dentro de la planta de TCCU.

Transite en reversa guiándose por los espejos retrovisores si el material sobrepase el límite establecido en el mástil de la torre.

Utilice la bocina en intersecciones y al ingresar a las canchas.

No descargue camiones sin CUBO STOP. No descargue productos. 


6.2. Pasos a paso Carga trasera de camiones (Ramplas o cajoneras)
	N°
	ACTIVIDAD 
	RESPONSABLE
	TAREAS

	01
	Armado de stagging
	Operadores de grúa horquilla/ Supervisor
	El operario de grúa horquilla debe trasladar pallets desde las canchas o desde la zona de almacenamiento a zona stagging, acercando los pallets con el material que se cargarán a la Rampla.

	02
	Posicionamiento de Rampla en pista asignada y Semáforo en luz verde
	Conductor de “Interandinos”/ Inspector
	El conductor de la empresa Interandinos estacionará la Rampla del camión en la pista asignada, e instalará las patas de apoyo de la rampla, posiciona el traslape o lengua de la rampa (uniendo la rampla a la rampa) amarra las cadenas e instala las cuñas en las ruedas traseras para evitar que la Rampla se mueva. 

Una vez listas toda las medidas de seguridad el conductor indicará por medio del semáforo luz Verde, autorizando el paso a los operarios de grúa horquilla para realizar el carguío de los pallets.

	03
	Uso de Cubo Stop
	Operadores de grúa horquilla
	Se debe utilizar el CUBO STOP en todo momento para señalizar la presencia del operario de grúa horquilla cargando la rampla. 

	04
	Carga de pallets en Rampla
	Operadores de grúa horquilla
	Al momento de tener luz verde en el semáforo el operario de grúa horquilla inicia el carguío de pallets. Al subir a la rampa lo hará con el pallet de frente y la visión obstruida, por lo cual debe subir con extrema precaución con las horquillas a 80 cm del suelo de tal manera de no chocar el pallet en la subida de la rampa. 

Subir a una velocidad razonable y dentro de la rampla evitar chocar contra el fondo o contra los pelltes ya cargados, ya que esto moviliza la rampla, ubicar los pallets en forma de zigzag para evitar el desequilibrio de esta. Descienda en reversa y lentamente de la rampla a 5 km/hr. llevando las horquillas elevadas a una altura razonable para evitar engancharse del traslape y chocar las uñas.

	05
	Retiro del Cubo Stop
	Operadores de grúa horquilla
	Al terminar el carguío de pallets retire el Cubo Stop, y el conductor de la empresa Interandinos hará el resto.


6.3. Pasos a paso carga de camiones de acarreo o botellero
	N°
	ACTIVIDAD 
	RESPONSABLE
	TAREAS

	01
	Posicionar camión de forma paralela a carpa de clasificación


	Operadores de grúa horquilla/ Supervisor
	El camión de acarreo debe posicionarse de manera paralela a carpa de clasificación, al costado de las perchas de envases, o paralelo al material subestándar. Si tiene dudas respecto al lugar consulte con su supervisor.

	02
	Motor del camión detenido.
	Conductor de “Interandinos”
	Luego de estacionarse apagar el motor.

	03
	Uso de CUBO STOP
	Operadores de grúa horquilla
	El personal de grúa horquilla ubicará el CUBO STOP, frente del camión posicionándolo por el costado de este, de manera de evitar golpear el parabrisas. 

	04
	Carguío del camión
	Operadores de grúa horquilla
	Deben dirigirse a la percha correspondiente del material que van a cargar en el camión, para bajar el material de la percha y trasladarlo deben hacerlo en todo momento de 1 pallet a la vez. 
Primero se baja el pallet de la percha (se posiciona a 20 cm del suelo) y luego se traslada el material marcha atrás (CUMPLIENDO LA REGLA DE ORO N°05) con la vista puesta en el sentido de la marcha.
Al momento de cargar el camión la carga debe ir pareja y nivelada por ambos lados.
Si se cargan diferentes tipos de material, siempre considera el material más pesado (vidrio) en la parte baja. Evitando así la caída del material. El PRB en este caso debe ir en la parte superior.

	05
	Retiro de CUBO STOP
	Operadores de grúa horquilla
	Finalizando el carguío del camión el CUBO STOP debe retirar por el lado del camión evitando que este golpee el parabrisas en un posible error.


6.4. Pasos a paso carga de camión abierto, con sacas de reciclaje
	N°
	ACTIVIDAD 
	RESPONSABLE
	TAREAS

	01
	Posicionar camión en ubicación designada por el supervisor
	Supervisor/ conductor del camión abierto
	El conductor del camión se estaciona en posición designada por el supervisor encargado de turno.
Una vez estacionado el camión el conductor debe apagar el motor y permanecer en la cabina del camión hasta el término del carguío.

	02
	Uso de CUBO STOP
	Operadores de grúa horquilla
	Para comenzar a carga el camión, una vez estacionado y detenido el motor, se debe posicionar el CUBO STOP por el costado al camión, evitando que este golpee el parabrisas.

	03
	Amarre de las sacas de reciclaje
	Operario a piso
	El operario a piso debe señalizar el área de trabajo con conos de seguridad.

Amarrará las sacas de manera manual y al finalizar la tarea se retira del área.

	04
	Carga de las sacas de reciclaje
	Operadores de grúa horquilla
	El operador de la máquina grúa horquilla carga las sacas de reciclaje al camión tomando estas por las orejas con una uña de las horquillas.
Sin la presencia de operadores a piso. 

	05
	Finaliza la carga
	Operadores de grúa horquilla
	Al finalizar el carguío, el operador da aviso al supervisor, quien solicita la guía.
El conductor del camión puede descender a amarrar su carga.


CARGA DE MATERIAL EN PERCHAS
1. El operador deberá posicionarse frente a la ubicación que desea ingresar el pallet, verificando que el espacio y condiciones sean las adecuadas para el ingreso de este. NO OPERAR SI HAY BANDEJAS EN LAS CERCANÍAS.

2. Luego manteniendo la torre en 90° subirá de manera vertical el pallet hasta la posición deseada, llegando a la posición deseada detiene la maniobra de subir el pallet y comienza a avanzar lentamente hasta introducir el pallet.

3. Posicionar el pallet de manera lenta sobre el otro.

4. Al posicionar el pallet deberá retirar las horquillas de manera recta, retroceder el espacio necesario para poder bajarlas a piso. Es obligatorio el bajar las horquillas a piso antes de retirarse de la posición de perchas. 

5. Al salir de las perchas lo hará en reversa, tocando bocina y fijándose que no hayan grúas horquillas transitando en las cercanías.

6. El desplazamiento deberá realizarse de manera frontal, por los flujos demarcados, deteniéndose en cada intersección tocando bocina.

DESCARGA DE MATERIAL EN PERCHAS

1. El operador deberá posicionarse de manera frontal al rack, con las horquillas lo más horizontal posible y torre recta.

2. Luego deberá subir las horquillas hasta los orificios del pallet que desea retirar, inspeccionando de manera visual las condiciones del pallet y del lugar de aperchamiento para evitar la caída de productos.

3. Al encontrarse todo en condiciones normales, deberá ingresar las horquillas en el pallet de manera lenta y pausada.

4. Al tener las horquillas dentro, deberá levantar aproximadamente 5 cm el pallet para realizar el retiro de este. EN LAS CERCANÍAS NO PUEDE HABER BANDEJAS VACÍAS. (RIESGO DE VUELCO)

5. Continuará la operación retrocediendo hasta encontrar la distancia deseada para bajar el pallet. En caso de que el pallet se encuentre con riesgo de caída, de aviso al Supervisor. Nunca girar con carga en altura.

6. Al tener el pallet abajo trasládelo a aprox. 5 cm del suelo, sin arrastrarlo y ubique el pallet  en la posición deseada.
7. RIESGOS, MEDIDAS PREVENTIVAS Y METODOS CORRECTO DE TRABAJO
	MEDIDAS PREVENTIVAS Y MÉTODO CORRECTO DE TRABAJO

	EPP a utilizar
	Casco de seguridad

Lentes de seguridad con filtro UVA y UVB
Guantes anti- cortes 
Chaleco o geólogo reflectante
Calzado de seguridad con punta de acero y lamina anti clavo
Ropa de trabajo corporativa con reflectantes
Cinturón de seguridad

Bloqueador solar con filtro UVA y UVB

Gorro Legionario (opcional)

	Equipamiento
	Máquina Grúa horquilla

Radio portátil

	Documentación 
	Licencia de conducir clase D (debe portar su licencia durante todo el turno de trabajo)

	Requisitos de la actividad
	Tener más de 18 años de edad. (D.S.50)

No encontrarse bajo los efectos del alcohol, drogas o medicamentos que alteren su sentido de la percepción
Contar con curso de manejo a la defensiva (dictado por Mutual de Seguridad)

Contar con capacitación acerca del presente PTS
Contar con charla diaria de seguridad

	Chequeos preventivos 
	Lista de chequeo diaria de la máquina grúa horquilla

Lista de chequeo diaria de sus EPP


	N°
	RIESGOS 
	CONSECUENCIAS
	MEDIDAS PREVENTIVAS

	01
	Caída del mismo nivel
	Torceduras, esguinces, moretones.
	1. Al subir o bajar las escaleras utiliza 3 puntos de apoyo o barandas (si hubiese).

2. No dejar espacio entre pallets y en lo posible no posicionarse sobre pallets.

3. No pisar cajas.

4. Identifica los desniveles y repórtalo a tus supervisores.

5. Cultura 5S en el puesto de trabajo y 3R.

6. Cultura preventiva y PPA: Parar, Pensar y Actuar (Kanpe, panse y avance)

7. Avisar al Supervisor cada vez que haya derrames no contenidos, para contactar a ISS.

8. No correr en el CD Stgo Sur.

9. Mantén el pasillo central despejado sin cajas, pallets o basurero.

10. No posicionar cajas ni basureros en el pasillo peatonal.

	02
	Golpe por o contra
	Moretones, contusiones, cortes, sangrado, heridas.
	1. Utilizar el casco de seguridad en todo momento al estar en la Carpa de Clasificación de Envases.

2. Trabaja con cultura preventiva y PPA: Parar, pensar y actuar (Kanpe, panse y avance)

3. En los cruces e intersecciones debes PARAR y mirar antes de cruzar ya que, la grúa horquilla tiene la preferencia.

4. Cumple las Reglas de Oro.
5. Estacionar camión botellero de forma paralela a rampa. NUNCA en demarcación para rampla.

	03
	Atrapamiento de las extremidades
	Heridas, moretones, esguinces, mutilación.
	1. Al trabajar en estandarizado se debe respetar en todo momento los conos de seguridad implementados por los operarios a piso.

2. No manipular equipos en movimiento o sin autorización.

3. Respete la Regla de Oro N°02 distancia peatón grúa de 3 mts. como mínimo.

	04
	Atropello
	Contusiones, sangrado profundo, fractura, esguinces, mutilación, muerte.
	1. Utiliza en todo momento el chaleco reflectante y transitar con atención por los pasos peatonales demarcados. En la carpa de clasificación de envases el transito es por los pasos peatonales laterales (no transite por la calle de la grúa horquilla) 

2. Solo transite con la visión obstruida al subir a la rampa.

3. Respete la Regla de Oro N°02 distancia peatón grúa de 3 mts. como mínimo.

4. Hacer uso de bocina en entradas y salidas de la carpa. 

5. Prohibición de obstrucción de pasillos del área, mantener siempre los pasillos libres de obstáculos. 

6. Si el conductor del camión que está descargando desciende, detenga la descarga.

	05
	Choque con o contra
	Daño a la infraestructura o maquinaria, Contusión.
	1. Para descargar camiones cercioré que el motor este apagado y el CUBO STOP instalado.
2. No descargues los pallets con las cortinas medias bajas. Infórmelo al conductor del camión y él subirá las cortinas manualmente.
3. Da aviso al Supervisor o Prevencionista de las condiciones inseguras del lugar.

4. Utiliza en todo momento tu cinturón de seguridad.

5. No utiliza teléfono celular en la conducción. Regla de Oro N° 03

	06
	Colisión
	Daño a la  maquinaria, Contusión.
	1. Respete la Regla de Oro N°02 distancia peatón grúa de 3 mts. como mínimo. 
2. Conduce con cultura preventiva y autocuidado. 

3. Utiliza el manejo a la defensiva.

4. Detén la máquina cada vez que utilices tu teléfono celular.

5. Al momento de salir de las canchas de estandarizado o clasificación, marcha en reversa, tiene la preferencia la grúa que sale de dichas canchas (marcha en reversa) ya que es aquel que pierde la visión frente a operadores que transitan por calle principal de carpa.

	07
	Proyección de partículas
	Heridas, cortes, sangrado, astillamiento.
	Para descargar pallets con envases de vidrio recuerda que los casilleros de envases de 1 lt. No se pueden amarar, por lo cual debes ir más lento y no dar saltos.

Cada vez que manipule envases de vidrio, utilice lentes de seguridad, y guantes anti cortes, para evitar que los vidrios se astillen en su cara, cuello, orejas u ojos.

Además de contar con su ropa de trabajo corporativa.

Para manipular una caja con envases de vidrio debes utilizar ambas manos.

Cada vez que movilice pallets con envases de vidrio los cuales no se pueden amarrar por el modelo de casilleros certifique que el pallet esté debidamente amarrado con film strech. 

Antes de cargar pallets certifique que estos estén debidamente amarrados entre casilleros, evitando la caída del material.

Utilice todos sus EPP.

	08
	Sobreesfuerzo
	Lesiones dorso lumbares, hernias lumbares, discopatías. 
	El límite máximo de carga es de 25 kg en el caso de los hombres, 20 kg mujeres, 0 kg para mujeres embarazadas y menos de edad (18 años).

Para realizar el manejo manual de carga usted debe: 

1. Posicionar los pies separadas uno más adelante que el otro. 

2. Bajar doblando ambas rodillas y manteniendo la espalda recta.

3. Agarrar la carga de la base o de las azas (si tuviese) utilizando completamente sus manos.

4. Sube lentamente con la carga, lo más apegada posible al cuerpo. 

5. Si debe desplazarse con la carga lo hará en forma de bloque, con la carga apega lo más posible al cuerpo.
6. Si la carga pesa más de los kilogramos permitido debe realizar el manejo manual de carga con ayuda de otro compañero.

	09
	Corte
	Heridas, sangrado profundo, rotura de tendones.
	1. Cada vez que trabaje o manipule envases de vidrio usted debe utilizar todos sus EPP: guantes anti corte, lentes de seguridad y ropa de trabajo.

2. Trabaja con cultura preventiva y PPA: Parar, pensar y actuar (Kanpe, panse y avance)

3. No manipule de manera directa los vidrio rotos. Regla de Oro N°07

	10
	Exposición a radiación ultra violeta
	Quemadura, Cansancio, somnolencia, quemadura, arrugas, verrugas, manchas, envejecimiento prematuro, cáncer de piel, ceguera ocular, glaucomas oculares.
	1. Utilice sus EPP: Lentes de seguridad con filtro UV, ropa corporativa manga larga, utilice bloqueador solar con filtro UVA y UVB media hora antes de la exposición, y c/2hrs., provéase de harta agua, utilice la sombra siempre que pueda. No se exponga al sol entre las horas pic del calor 12:00 y 17:00. 

	11
	Incendio 
	Quemaduras de tercer grado, muerte.
	1. Si advierte un amago de incendio o un fuego de pequeñas proporciones utilice el extintor de incendio. 

2. Si el fuego está en descontrol debe dar aviso a todo el personal de evacuar a la zona de seguridad más cercana.

3. Nunca obstaculice los equipos de protección contra incendios.

	12
	Volcamiento de la máquina grúa horquillas
	Muerte, amputación, fracturas, esguinces.
	1. En la conducción utilice el cinturón de seguridad en todo momento.

2. Para descargar camiones utilice en todo momento el CUBO STOP señalizando su presencia.

3. En el carguío de material en la rampla descienda lentamente de espalda.
4. Al descender de la rampa hágalo por el medio de esta y no realice zigzag hasta llegar al nivel de piso. 

5. En caso de vuelco agarrarse firmemente del manubrio, evitando lesiones.

6. No jugar, ni realizar bromas en la máquina grúa horquilla. 
7. NO hacer drif.
8. Traslade el pallet lo más bajo posible.

9. Movilizar de un pallet a la vez.

	13
	Caída del material
	Moretones, contusiones, cortes, sangrado, heridas, aplastamiento.
	1. No realice giros o movimientos bruscos movilizando material.

2. Cerciore que los pallets tengan un correcto amarre o cuenten con suficiente film.

3. En caso de cargar material en la rampla debe subir con el pallets unos 80 cm del suelo para evitar que se caída el material en la subida de la rampa.


7. Luces de seguridad
La blue spot indica la proximidad de una grúa horquilla en lugares con poca visibilidad (puntos ciegos).

Este punto azul se encuentra aproximadamente a 5 metros de la grúa en la parte posterior.
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La red line (luces rojas laterales) señalan la distancia de seguridad que se debe mantener entre el personal que efectúa labores a piso y la grúa horquilla. La línea roja nos indica el límite de seguridad, que debe ser de aproximadamente 90cm.
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8. CHECK LIST DIARIO DE LA MÁQUINA

Cada operador de grúa debe aplicar un chequeo del estado de funcionamiento de la máquina grúa horquilla, esto de manera diaria al inicio del turno, mediante una pantalla instalada en bodega o desde sus propios celulares. 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeH62VhzwzW4TTq0sO5WtjR3rMjzpkiktwyjkL0B3kKwqnHvQ/viewform
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9.- CONTROL DE CAMBIOS

	Fecha
	Revisión
	Realizado por
	Descripción u observación del cambio

	18-06-2019
	00
	Felipe Bermudez
	Se emite primera versión.

	29-11-2019
	01
	Camila Parra B
	Se incluyen medidas descritas en Informe Preliminar 27-11-2019

	16-12-2019
	02
	Camila Parra B
	Se lleva al formato PEC.

	25-11-2020
	03
	Camila Parra B
	Se modifica PTS por Incidente Industrial ocurrido el 12-11-2020 Colisión de dos máquinas grúas horquillas
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